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REGULAMIN
ZAKEADOW WZAJEMNYCH
ORGANIZOWANYCH PRZEZ
"FORTUNA ONLINE ZAKtADY BUKMACHERSKIE" SP. Z O. O.

PODSTAWOWE POJECIA

1.1.

1.2.

13.

1.4.

1.5.

1.6

1.7.

1.8.

1.9

1.10.

EWK — Ewentualna Wygrana Kwota — kwota stanowigca wartos¢ wygranej w sytuacji, gdy
Zaktad okaze sie wygrany, bedaca iloczynem wptaconej Stawki, Wskaznika i Kursu
zaokraglona do 2 miejsc po przecinku, z zastrzezeniem Maksymalnej wartosci wygranej.

EWK = Stawka x Wskaznik x Kurs

Fortuna — ,FORTUNA online zaktady bukmacherskie” Spdétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Cieszynie przy ul. Stawowej 50, 43-400 Cieszyn, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000002455, posiadajgca NIP: 548-11-92-629, REGON: 070707400 oraz
kapitat zaktadowy w kwocie: 2.376.000,00 zt.

Kupon — oznacza dowdd zawarcia Zaktadu, ktory zawiera niezbedne informacje o zawartym
Zaktadzie lub Zaktadach. Jeden Kupon moze zawieraé potwierdzenie zawarcia jednego
Zaktadu lub kilku odrebnych, niezaleznych Zaktadéw.

Kurs — jeden ze wspotczynnikdw stuzgcych do obliczenia wygranej z Zaktadu. W przypadku
Zaktadu sktadajgcego sie z jednego Zdarzenia (Zaktad SOLO) Kurs Zaktadu stanowi Kurs
Zdarzenia. W przypadku Zaktadu sktadajgcego sie z wielu Zdarzen (Zaktad AKO) Kurs
Zaktadu stanowi iloczyn Kurséw wszystkich Zdarzen w ramach Zaktadu.

Maksymalna warto$¢ wygranej — najwyzsza mozliwa do osiggniecia wartos¢ wygranej
w ramach jednego Zaktadu. Maksymalna wartos¢ wygranej wskazywana jest przez Fortune
w Oficjalnym komunikacie.

Oficjalny komunikat — oznacza oficjalne ogtoszenie Fortuny publikowane na Stronie
internetowej oraz udostepnione w Punkcie Przyjmowania Zakfaddow, zawierajace
informacje dotyczace organizowania Zaktadéw. Oficjalne komunikaty umieszczane na
Stronie internetowej dostepne sg w formacie umozliwiajgcym ich pobranie oraz zapisanie
na dysku. Pamietaj, aby $ledzi¢ tres¢ Oficjalnych komunikatow bowiem sg one wigzace dla
Gracza oraz dla Fortuny.

Punkt przyjmowania zaktadéw lub Punkt — oznacza stacjonarny punkt przyjmowania
Zaktaddw, objety stosownym zezwoleniem udzielonym Fortunie przez ministra wtasciwego
ds. finanséow publicznych.

Regulamin — niniejszy Regulamin zaktadéw organizowanych przez ,FORTUNA online
zaktady bukmacherskie” Sp. z o0.0.

Stawka — wybrana przez Ciebie i dopuszczalna przez Fortune kwota Zaktadu, od ktorej
wartosci zalezy wysokos¢ Ewentualnej Wygranej Kwoty.

Strona internetowa — oznacza strone internetowg Fortuny dostepng pod adresem
www.efortuna.pl.
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1.13.
1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

Terminal — urzadzenie samoobstugowe zlokalizowane w Punkcie przyjmowania zaktadow
stuzagce do zawierania Zaktadow, ktére potwierdza zawarcie Zaktadu poprzez
wydrukowanie Kuponu.

Uczestnik lub Gracz — osoba fizyczna zawierajgca umowe zaktadu z Fortung w zakresie
objetym niniejszym Regulaminem. Inaczej mowigc, to Ty, jezeli zawierasz Zaktad w Punkcie
przyjmowania zaktadoéw Fortuny.

Ustawa o grach hazardowych — Ustawa z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.
Przepisy AML- powszechnie obowigzujace przepisy dotyczace przeciwdziatania praniu
pieniedzy oraz finansowania terroryzmu, w tym w szczegdlnosci Ustawa dnia 1 marca 2018
roku o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Wskaznik — jeden ze wspdtczynnikdw wptywajacych na wysokos$é wygranej obowigzujgcy
w Fortunie. Wartos¢ Wskaznika dla danego Zaktadu podawana jest podczas jego tworzenia,
przed jego zawarciem.

Wydarzenie — wydarzenie sportowe, polityczne lub inne, w trakcie ktérego mogg zaistniec
Zdarzenia bedgce przedmiotem Zaktadu.

Pamietaj: Wydarzenie oznacza np. mecz pitki noznej, okreslone zawody sportowe,
wybory prezydenckie etc. Zdarzenie zas to np. wynik tego meczu, liczba strzelonych
bramek, miejsce zajete przez danego zawodnika, zwyciestwo okreslonego kandydata.

Zaktad — jest to zaktad wzajemny o wygrane pieniezne, ktérego przedmiotem jest
wytypowanie zaistnienia réznych Zdarzen bedacych w ofercie Fortuny. Kazdy Zaktad
stanowi odrebng umowe zawartg pomiedzy Graczem, a Fortuna.

Zdarzenie — oznacza okolicznos$¢ faktyczng, ktérej mozliwosc zaistnienia po okreslonym
kursie (Kursie Zdarzenia) mozna typowac w Fortunie zgodnie z Regulaminem.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Regulamin okresla ogdlne zasady urzadzania oraz uczestnictwa w zaktadach wzajemnych
(bukmacherstwo) organizowanych przez Fortune w ramach sieci Punktéw przyjmowania
zaktaddw.

Szczegdtowe zasady dotyczace Zaktaddw, w tym Zdarzenie, rodzaj Zaktadu, Kurs, Wskaznik,
ewentualna mozliwa wysoko$¢ oraz ograniczenia Stawki, ewentualne limity oraz sposoby
rozliczenia wygranych Fortuna udostepnia w Punktach przyjmowania zaktadéw, w tym
w ramach Oficjalnych komunikatow i regulaminéw promociji.

Informacje i warunki podawane w Punktach przyjmowania zaktadow, w tym w ramach
Oficjalnych komunikatéw oraz regulamindw promocji nie mogg by¢ sprzeczne
z postanowieniami niniejszego Regulaminu, a w przypadku jakichkolwiek sprzecznosci
pierwszenstwo majg postanowienia niniejszego Regulaminu.

Korzystajgc z ustug na podstawie Regulaminu masz obowigzek zapoznaé sie
z postanowieniami Regulaminu, Oficjalnymi komunikatami i regulaminami promocji oraz
masz obowigzek ich przestrzegac. Nieznajomos¢ lub niezrozumienie warunkéw Zaktadu nie
spowoduje, ze Zaktad staje sie niewazny, a przy rozstrzyganiu ewentualnych sporéw czy
reklamacji wynikajgcych z Zaktadéw nie bedg brane pod uwage okolicznosci, ze nie



2.5.

zapoznatas/es sie doktadnie z postanowieniami Regulaminu, Oficjalnego komunikatu, czy
danym regulaminem promocji.

Zaznaczamy, ze Fortuna jest zobowigzana do wykonywania Przepiséw AML wobec czego,
w celu realizacji wynikajgcych z nich obowigzkdéw Fortuna w okreslonych, wskazanych
w_Regulaminie sytuacjach moze odmowi¢ zawarcia Zaktadu, anulowac zawarty Zaktad
przed jego rozstrzygnieciem, uniewazni¢ zawarty i rozstrzygniety Zaktad, wstrzymacd
wyptate wygranej, zada¢ ztozenia dodatkowych oswiadczern oraz dokumentéw lub
poddania sie weryfikacji lub dodatkowej weryfikacji.

PAMIETAJ! Ty réwniez masz obowiazek przestrzegania Przepiséw AML.

3. WARUNKI UCZESTNICTWA W ZAKtADACH WZAJEMNYCH

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

W Zaktadach organizowanych przez Fortune udziat mogg bra¢ wytgcznie osoby, ktore:
3.1.1. ukonczyty 18 lat;
3.1.2. wobec, ktérych nie obowigzuje wydany przez sad lub prokuratora zakaz
uczestnictwa w grach hazardowych lub Fortuna nie wydata zakazu udziatu
w urzgdzanych przez nig Zaktadach, o ktérym mowa w punkcie 3.5;
3.1.3. nie majg wptywu na okolicznos$¢ zaistnienia lub niezaistnienia Zdarzenia;
3.1.4. nie pozostajg z Fortung w stosunku pracy lub innym podobnym stosunku.
Fortuna jest uprawniona do odmowy zawarcia zaktadu w sytuacji gdy nie spetniasz
warunkéw wskazanych w punkcie 3.1 lub gdy zachodzg uzasadnione watpliwosci, co do ich
spetnienia, a ponadto, gdy koniecznos¢ taka wynika z realizacji obowigzkéw wynikajacych
z Przepisow AML, tj.:
3.2.1. w przypadku uzasadnionych watpliwosci w zakresie beneficjenta rzeczywistego
Zaktadu,
3.2.2. w przypadku uzasadnionych watpliwosci w zakresie celu postawienia Zaktadu,
3.2.3. gdy figurujesz na listach sankcyjnych,
3.2.4. w przypadku oceny ryzyka zwigzanego z przeprowadzang transakcjg, jako
nieakceptowalnego.
W przypadku watpliwosci, czy spetniasz warunki, o ktérych mowa w punkcie 3.1 lub 3.2.
pracownik Punktu przyjmowania zaktadéw ma prawo zazgda¢ od Ciebie okazania
dokumentu tozsamosci lub poddania sie dodatkowej weryfikacji tozsamosci.
Zaktady zawarte przez osoby nieuprawnione, w przypadku ich wykrycia, mogg zosta¢ przez
Fortune anulowane (jezeli nie zostaty jeszcze rozstrzygniete) albo uniewaznione (jezeli
zostaty juz rozstrzygniete).
Fortuna moze wydac zakaz udziatu w urzgdzanych przez nig Zaktadach w sytuacji, gdy:
3.5.1. Twoje zachowanie naruszy zasady wspoOtzycia spotecznego, w szczegdlnosci
zachowujesz lub zachowywatas/es sie agresywnie, obrazliwie lub w inny sposéb
niewfasciwie wobec przedstawicieli Fortuny — w szczegdlnosci pracownikéw
Punktu przyjmowania zaktadow;
3.5.2. wykorzystujesz do zawierania Zaktadéw zaawansowane systemy obliczeniowe,
w szczegdlnosci systemy oparte o sztuczng inteligencje;
3.5.3.  winny sposdb naruszyte$/as zasady Regulaminu.



3.6.

3.7.

W celu ochrony intereséw uczestnikdw Zaktaddéw pracownik Fortuny moze odmdwic
wstepu do Punktu przyjmowania zaktadéw osobom, ktére nie respektujg postanowien
Regulaminu, w szczegdlnosci osobom agresywnym, nietrzezwym lub zaktdcajgcym
porzadek.

Do Punktdw nie majg wstepu osoby ponizej 18 roku zycia.

4. OGOLNE POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZYJMOWANIA ZAKLADOW

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie Zaktady mozesz zawiera¢ w Punktach
przyjmowania zakfadow.

Fortuna umozliwia zawieranie Zaktadéw przed rozpoczeciem Wydarzenia (tzw. Zaktady
PREMATCH) lub w trakcie Wydarzenia (tzw. Zaktady LIVE).

UWAGA! W przypadku Zaktaddéw, ktdérych trescig sq Zdarzenia dotyczgce trwajacego
Wydarzenia musisz pamieta¢c o ewentualnych réznicach w aktualnym rezultacie
Wydarzenia (podawanym jedynie w celach orientacyjnych przez Fortune, ktory nie
stanowi oficjalnego Zrddta) wynikajacych np. z opdinienia transmisji telewizyjnej,
radiowej itp. W Twoim interesie jest biezgca kontrola przebiegu i wynikéw
Wydarzenia na wtasng reke, w innym, oficjalnym zrédle, bowiem ewentualne pomytki
dotyczace aktualnego rezultatu Wydarzenia nie bedg mogly stanowi¢ podstawy
pozytywnego rozpatrzenia ewentualnej reklamacji.

W celu zawarcia Zaktadu nalezy okresli¢ takie parametry jak: Zdarzenie lub Zdarzenia, typ i
rodzaj Zaktadu oraz Stawke Zaktadu.

Zaktady mozna zawierac w kasie lub na Terminalu. W celu usprawnienia procesu sprzedazy,
w tym prezentacji oferty oraz minimalizowania ryzyka bteddw na etapie tworzenia Zakfadu,
w Punkcie przyjmowania zaktadéw mogg by¢ wykorzystywane urzadzenia elektroniczne
stuzgce do wsparcia procesu przyjmowania Zaktadéw (tablety).

UWAGA! Terminal nie realizuje wyptaty wygranych w zadnej formie oraz nie wydaje
reszty. Wygrane Zaktady zagrane na Terminalu moga by¢ zrealizowane (wyptacona
wygrana) tylko i wytgcznie w kasie.

Terminal nie umozliwia obstawiania Zaktadéw z bezposrednim wykorzystaniem
wygranych uzyskanych z Zaktadéw zagranych na Terminalu.

Wypftata reszty lub wptaconych w Terminalu srodkéw nastepuje w kasie Punktu
przyjmowania zaktadéw po okazaniu wydrukowanego z Terminala stanu srodkéw.
Stan Srodkéw jest drukowany po zakonczeniu lub przerwaniu przez Ciebie danej
operacji.

Tablet nie umozliwia zawarcia Zaktadu — mozesz na nim jedynie zapozna¢ sie z
aktualna oferta Fortuny dostepng w Punkcie przyjmowania zaktadéw, skomponowacé
projekt Zaktadu i wygenerowac kod, ktoéry przedstawisz pracownikowi Punktu w celu
przyspieszenia procesu zawarcia Zaktadu.



4.5.

4.6.

4.7.

4.38.

4.9.
4.10.

4.11.

Do zawarcia Zaktadu dochodzi po wptaceniu przez Ciebie Stawki oraz przyjeciu Zaktadu
przez Fortune i prawidtowym zapisaniu Zaktadu w centralnej bazie danych Zaktaddéw
(decyduje moment zapisania Zaktadu w centralnej bazie danych Zaktadéw). Potwierdzenie
dokonania zapisu Zaktadu stanowi Kupon, ktory otrzymasz po zawarciu Zaktadu od
pracownika Punktu (w przypadku zawarcia Zaktadu w kasie) lub z Terminala (w przypadku
zawarcia zaktadu przy uzyciu Terminala).
Przed zawarciem Zaktadu mozesz skonsultowaé sie z pracownikami Fortuny w zakresie
znaczenia poszczegdlnych zapisow Regulaminu, jednak otrzymane wyjasnienia maja
jedynie charakter informacyjny. Dokonanie zawarcia Zaktadu oznacza, ze przyjetas/ates do
wiadomosci oraz zaakceptowatas/e$ zasady opisane w Regulaminie niezaleznie od stopnia
ich zrozumienia. Fortuna nie ponosi odpowiedzialnosci za pomyitki graczy wynikajgce
z nieznajomosci lub niezrozumienia zapisow Regulaminu.
Przy wszystkich Zaktadach miarodajne sg dane znajdujgce sie w systemie Fortuny, a dostep
do tych danych umozliwia wytgcznie okazanie Kuponu zawartego Zaktadu. Jesli stwierdzisz
btagd na otrzymanym Kuponie musisz niezwfocznie zwrdci¢ uwage na ten btad
pracownikowi Punktu przyjmowania zaktadow, ktory przyjat ten Zaktad i zazgda¢, aby zostat
on poprawiony.
Fortuna ma prawo odmdéwi¢ przyjecia, ograniczy¢ przyjmowanie lub wstrzymad
przyjmowanie Zaktadow na jakiekolwiek Zdarzenie bez podania przyczyny, jak réwniez
moze pewng liczbe lub rodzaj Zaktadéw dowolnie ograniczy¢ - np. wysokoscig Stawki,
wysokoscig wygranej, przyjeciem wytgcznie Zaktadu AKO lub Solo, liczbg Zaktadéw w AKO
itp.
Maksymalna wartos¢ wygranej z Zaktadu wskazana jest w Oficjalnym komunikacie.
Kurs zawartego Zakfadu nie ulega zmianie do czasu rozstrzygniecia Zaktadu,
z zastrzezeniem nastepujgcych sytuacji:
4.10.1. skorzystania przez Ciebie z opcji Early Cash Out — o ktdrej mowa w punkcie 8.3.
4.10.2. réwnoczesnego zwyciestwa lub zajecia przez dwdch lub wiecej startujgcych
(zawodnikow, druzyn itd.) tego samego miejsca, o czym mowa w punkcie 8.5.
4.10.3. Zaktadow obejmujacych wiele Zdarzen, jezeli czes¢ z nich zostato uznanych za
niewazne — patrz punkt 7.3
Odstgpi¢ od zawartego Zaktadu przed jego rozstrzygnieciem mozesz wytgcznie
w przypadku udostepnienia przez Fortune Opcji odstgpienia. Opcja odstgpienia moze
przewidywaé mozliwos$¢ odstgpienia od Zaktadu:
4.11.1. bezjakichkolwiek kosztéw tzw. Anulowanie Zaktadu — co skutkuje zwrotem catosci
wptaconej Stawki albo
4.11.2. za zaptatg kwoty odstepnego w zaoferowanej przez Fortune wysokosci
— co odbywa sie poprzez potrgcenie odstepnego przez Fortune i zwrot wptaconej
Stawki pomniejszonej o kwote odstepnego.

PAMIETAJ! Fortuna nie ma obowigzku udziela¢ Ci dodatkowych informaciji
o Zdarzeniach, na ktore oferuje zawarcie Zaktadoéw (np. informacji o typie nawierzchni,
kontuzjach gracza, wynikach rozegranych spotkan, aktualnych wynikach w Zaktadach
»LIVE” itp.). Podajac tego typu informacje Fortuna doktada najwyzszej starannosci, aby
byty one prawdziwe. Z uwagi jednak na liczbe informacji, ich Zrédta pochodzenia i ich
pogladowy charakter Fortuna nie ponosi odpowiedzialnosci za prawdziwos¢ podanych



4.12.

4.13.

dodatkowych informacji, ktore jestes zobowigzana/y zweryfikowaé we wtasnym
zakresie.

Zawierania Zaktadéw nie mozesz powierzy¢ nikomu innemu, ani rodzinie, ani znajomym ani
jakimkolwiek innym osobom, czy to fizycznym czy prawnym (np. agencjom zajmujgcym sie
obstawianiem Zaktadéw). Nie mozesz tez wykorzystywaé w tym celu jakiegokolwiek
oprogramowania (w tym sztucznej inteligencji) innego, niz udostepniane przez Fortune.
Okolicznos¢ zaistnienia Zdarzenia, bedgcego przedmiotem Zaktadu nie moze by¢ nikomu
wczesniej znana.

5. TYPY ZAKtADOW

Fortuna umozliwia zawieranie nastepujgcych typow Zaktaddw:

TYPY PODSTAWOWE

5.1.

5.2.

ZAKEAD SOLO tj. Zaktad ktérego trescig jest zaistnienie wytgcznie jednego Zdarzenia. Zaktad
SOLO jest wygrany, gdy poprawnie wytypujesz fakt zaistnienia tego Zdarzenia.
W przypadku Zaktadu sktadajacego sie z jednego Zdarzenia Kurs Zdarzenia stanowi Kurs
Zaktadu.

Przyktad:

Zaktad w ramach ktdrego obstawiasz wytqcznie Zdarzenie, Ze w meczu pomiedzy druzyng
X adruzyng Y wygra druzyna X.

Przyktad:

Zaktad w ramach ktdrego obstawiasz wytqgcznie Zdarzenie, ze zawodnik A zajmie pierwsze
miejsce w turnieju.

ZAKEAD AKO tj. Zaktad, ktérego trescig jest zaistnienie wiecej niz jednego Zdarzenia. Zaktad
AKO jest wygrany gdy poprawnie wytypujesz fakt zaistnienia wszystkich tych Zdarzen.
W przypadku Zaktadu AKO Kurs Zaktadu stanowi iloczyn Kurséw wszystkich Zdarzen
wybranych w ramach Zaktadu.

Przyktfad:

Zaktad, w ramach ktorego obstawiasz Zdarzenie, Zze w meczu pomiedzy druzyng X a druzyng
Y wygra druzyna X oraz Zdarzenie, ze zawodnik A strzeli bramke (bedzie to Zaktad z dwoma
Zdarzeniami — tzw. 2 AKO).

Przyktad:

Zakfad, w ramach ktdrego obstawiasz Zdarzenie, ze zawodnik A zajmie pierwsze miejsce
w turnieju oraz Zdarzenie, ze druzyna X wygra okreslony mecz oraz Zdarzenie, ze kandydat
Y wygra wybory i zostanie prezydentem (bedzie to Zaktad z trzema Zdarzeniami tzw. 3 AKO).

UWAGA! W ramach jednego Zaktadu AKO nie mogg znajdowac sie Zdarzenia wzajemnie
sie wspierajgce. Ze Zdarzeniami wspierajgcymi bedziemy mieli do czynienia wtedy, kiedy
zaistnienie jednego z tych Zdarzenri oznacza réwnoczesnie zaistnienie (lub zwiekszenie

szans) drugiego Zdarzenia. Ze Zdarzeniem wspierajgcym bedziemy mieli do czynienia na
przyktad w nastepujgcych sytuacjach:



Potaczenie osobnych Zdarzen w ramach jednego Zaktadu na wynik etapu
zawodéw/turnieju oraz wynik catych zawodow/turnieju:

Przyktad:

Zdarzenie 1: Zawodnik wygra kwalifikacje w konkursie skokéw narciarskich.

Zdarzenie 2: Ten sam Zawodnik wygra cate zawody.

Przyktad:

Zdarzenie 1: Zespdt wygra mecz pétfinatowy Mistrzostw Swiata.

Zdarzenie 2: Ten sam zespdt wygra caty turniej Mistrzostw Swiata.

Potaczenie osobnych Zdarzen w ramach jednego Zaktadu na wynik tego samego
zawodnika/zespotu w poréwnaniu z kilkkoma innymi zawodnikami/zespotami:

Przyktad:

Zdarzenie 1: Reprezentacja X zajmie lepsze miejsce od reprezentacji Y

Zdarzenie 2: Reprezentacja X zajmie lepsze miejsce od reprezentacji Z.

Potfgczenie osobnych Zdarzen w ktérych jedno Zdarzenie zawiera sie w drugim:

Przyktad:

Zdarzenie 1: W meczu X padnie 2 lub wiecej goli.

Zdarzenie 2: W meczu X padnie 3 lub wiecej goli.

Jezeli z jakichkolwiek przyczyn dojdzie do umieszczenia w ramach jednego Zaktadu Zdarzen,
ktore sie wzajemnie wspierajg, w przypadku wygranej wazny pozostanie tylko Kurs
pierwszego na Kuponie ze wspierajgcych sie Zdarzen, a pozostate Zdarzenia wspierajgce
zostang rozliczone z Kursem 1,00.

5.3. ZAKtAD SYSTEMOWY ktérego trescig sg rdzne kombinacje Zaktadow AKO lub SOLO,
w ramach ktéorych mozliwy jest wybor réznych parametréw. Kazdy Zaktad (SOLO lub AKO)
lub ich kombinacja zapisana w ramach Zaktadu Systemowego stanowi oddzielng umowe
Zaktadu, z tym zastrzezeniem, iz Maksymalna warto$¢ wygranej wskazana w Oficjalnym
komunikacie liczona jest dla catego Zaktadu Systemowego, nie za$ dla poszczegdlnych
Zaktaddw AKO lub SOLO.

Przyktfad:
Typujesz trzy mecze pitki noznej:
1. Wygrana druzyny A w meczu X.
2. Wygrana druzyny B w meczu Y.
3. Remis w meczu Z
Wybierasz kombinacje 2 z 3 czyli trzy kombinacje po dwa zdarzenia:
e Kombinacja 1 (223): Wygrana druzyny A i wygrana druzyny B.
e Kombinacja 2 (223): Wygrana druzyny A i remis w meczu Z.
e Kombinacja 3 (223): Wygrana druzyny B i remis w meczu Z.
Jezeli co najmniej dwa sposrdd trzech typdw sq trafione, wygrywasz, a kwota wygranej
zalezy od Kursow trafionych kombinacji.

TYPY SZCZEGOLNE

5.4. ZAKtAD BEZPIECZNY bedacy szczegdlnym rodzajem Zaktadu, ktdrego trescig jest zaistnienie
wiecej niz jednego Zdarzenia z ustalonymi Kursami ,bezpiecznymi” oraz maksymalnym
Kursem Zaktadu. Zaktad ten pozostaje wygrywajacy w przypadku:



5.5.

5.4.1. nieprawidtowego wytypowania zaistnienia ustalonej liczby Zdarzen, a wdweczas
kwota wygranej jest obliczana jako iloczyn Wskaznika, Stawki i wczesniej ustalonego
,bezpiecznego” Kursu.

5.4.2. prawidtowego wytypowania wszystkich Zdarzen, a wéwczas kwota wygranej jest
obliczana jako iloczyn Wskaznika, Stawki i maksymalnego Kursu Zaktadu.

Zawarcie Zaktadu bezpiecznego jest mozliwe jedynie jezeli bedzie spetniat dodatkowe,

okreslone przez Fortune parametry np. Kurs minimalny, liczba Zdarzen, Kurs minimalny

Zdarzenia.

Przyktad:

Fortuna wskazuje nastepujgce, dodatkowe warunki dla Zaktadu bezpiecznego:

e Minimalny Kurs Zaktadu: 100.

e Maksymalny Kurs pojedynczego Zdarzenia: 3.50.

e Wygrana w przypadku jednego btedu wynosi pieciokrotnosc stawki.

Typujesz cztery mecze pitki noznej. Zaktad obejmuje:

1. Wygrang druzyny A w meczu 1 (kurs: 3,50)

2. Wygrang druzyny Bw meczu 2 (kurs: 3,20)

3. Remis w meczu 3 (kurs: 3,40)

4.  Wygrang druzyny Cw meczu 4 (kurs: 3,50)

Mozliwe wygrane bedq nastepujgce:

= Jesli trafisz wszystkie cztery Zdarzenia, Twoja wygrana zostanie obliczona na

podstawie Wskaznika, Stawki i Maksymalnego Kursu Zaktfadu;

= Jesli wytypujesz poprawnie trzy z czterech Zdarzeri (czyli popetnisz jeden btqd), Zaktad

nadal bedzie wygrany, a Twoja wygrana wyniesie pieciokrotnosc Stawki.

UWAGA! Jezeli w ramach Zaktadu Bezpiecznego, jedno lub wiecej Zdarzen zostanie
anulowanych (rozliczonych po Kursie 1,0) ponownie zostanie przeliczony Kurs
catkowity Zaktadu uwzgledniajacy anulowanie Zdarzenia. Jezeli Zaklad nie bedzie
spetniat parametréow wymaganych dla jego zakwalifikowania jako Zaktadu
Bezpiecznego, zostanie rozliczony jak typ podstawowy Zaktadu tj. AKO.

ZAKEAD EKSPERT bedacy szczegdlnym rodzajem Zaktadu, ztozonym z wybranego przez
Ciebie Zdarzenia (Zaktad SOLO) albo Zdarzen (Zaktad AKO) sposrod wskazanych przez
Fortune mozliwosci wyboru.

5.5.1. Zaktad Ekspert musi sktada¢ sie z co najmniej jednego Zdarzenia z kazdego
z wydarzen wskazanych przez Fortune.

5.5.2. W przypadku prawidtowego wytypowania zaistnienia Zdarzenia (w przypadku
SOLO) albo wszystkich Zdarzen (w przypadku AKO) w ramach Zaktadu Ekspert,
uzyskasz prawo do wygranej, tak jak w podstawowym Zaktadzie typu SOLO albo
AKO, oraz dodatkowo do catosci albo czesci ustalonej przez Fortune puli
bonusowe;].

5.5.3. Jezeli w ramach tej samej oferty Zaktadu Ekspert (tj. w ramach tych samych
wskazanych przez Fortune wydarzen) jest wiecej niz jeden wygrywajacy Zaktad,
wtedy pula bonusowa jest dzielona proporcjonalnie do wysokosci stawek
wygranych Zaktaddw.

5.5.4. Jezeli ktores z wydarzen wskazanych przez Fortune w ramach Zaktadu Ekspert sie
nie odbedzie, a co za tym idzie dotyczace go Zdarzenia zostang anulowane wtedy
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Zaktad ten rozlicza sie w taki sposdb jak typ podstawowy Zaktadu SOLO albo
Zaktadu AKO bez puli bonusowej.
Przyktad:
Fortuna wskazuje kategorie , Ekspert-pitka nozna”, a w niej okresla 10 meczdw pitki noznej
z réznych lig, w ktdrych masz do wyboru trzy mozliwe wyniki dla kazdego meczu: wygrana
gospodarzy, remis lub wygrana gosci. Twoim zadaniem jest wytypowanie jednego wyniku
dla kazdego z tych 10 meczdw, aby stworzyc¢ Zaktad Ekspert.
Przyktadowy Zaktad Ekspert:
Mecz 1: Wygrana gospodarzy
Mecz 2: Remis
Mecz 3: Wygrana gosci
Mecz 4: Wygrana gospodarzy
Mecz 5: Wygrana gosci
Mecz 6: Remis

N A WD R

Mecz 7: Wygrana gospodarzy
Mecz 8: Wygrana gosci

o %

. Mecz 9: Wygrana gospodarzy

10. Mecz 10: Remis

Pula bonusowa:

o Jezeli prawidfowo wytypujesz wyniki wszystkich 10 meczow, oprdcz wygranej
wynikajgcej z Kursdéw, zyskujesz prawo do udziatu w puli bonusowej w wysokosci 50 000
ztotych.

o Jezeli pie¢ Zaktadow ekspert jest wygranych i kazdy z nich byt zagrany za 10 ztotych, to
pula bonusowa jest dzielona proporcjonalnie do wysokosci Stawek wygranych Zaktadow
ekspert. Skoro wszystkie Zaktfady ekspert byty postawione za takq samq stawke (10 ztotych),
to pula bonusowa zostanie podzielona rowno miedzy wszystkich zwyciezcow. Czyli na kazdy
wygrany Zaktad ekspert przypadnie kwota 10 000 ztotych.

Co sie dzieje w przypadku anulowania Zdarzen?

e JezZeli ktdres z meczow wskazanych przez Fortune sie nie odbedzie, Zaktad zostanie
rozliczony jako standardowy zaktad AKO bez puli bonusowe;.

5.6. ZAKtAD ,BEZ RYZYKA” jest Zaktadem w ramach ktérego nie ponosisz ryzyka jego
przegrania. W przypadku bowiem, gdy Zaktad jest wygrywajacy, Fortuna wyptaca wygrang,
w innej sytuacji natomiast wptacona Stawka zostaje zwrdcona w petnej wysokosci.
Przyktad:

Fortuna oferuje mozliwos¢ zawarcia Zaktadu ,,bez ryzyka” na mecz pitki noznej pomiedzy

druzyng X, a druzynq Y. Typujesz wygranq druzyny X za kwote 100 zt.

Scenariusze rozliczenia takiego Zaktadu ,bez ryzyka”:

1. Jeslidruzyna X wygra, otrzymujesz wygrang zgodnie z Kursem

2. Jeslidruzyna X nie wygra (czyli bedzie remis lub druzyna Y zwyciezy), Fortuna zwraca Ci
peing Stawke Zaktadu w wysokosci 100 zt.

Dzieki temu, nawet jesli nie trafisz wyniku, nie ponosisz zadnej straty, bo Twoja stawka

zostanie zwrécona w petnej wysokosci.

6. SZCZEGOLNE RODZAJE ZAKEADOW W ZALEZNOSCI OD WYDARZENIA



7.

6.1. Szczegdlne postanowienia dotyczace Zaktadéw na SPORTY WIRTUALNE

6.1.1. W Zaktadach na sporty wirtualne masz mozliwo$¢ obstawiania zaistnienia Zdarzen
wirtualnych w ramach odwzorowanych realnych zawoddw i rywalizacji sportowych
np. w ramach lig, pucharéw i innych rozgrywek wystepujgcych w rzeczywistosci.

6.1.2. Zdarzenia wirtualne oznaczaja generowane komputerowo Zdarzenia dotyczace
sportowego wspoétzawodnictwa ludzi lub zwierzat.

6.1.3. Wydarzenia wirtualne, ktére sktadajg sie z wyscigdw konnych, wyscigow pséw,
wyscigow  samochodowych, wyscigdw motocyklowych, pitki noznej, tenisa
ziemnego, koszykowki, zuzla, sportdw walki, hokeja, siatkdwki, kolarstwa, baseballu,
footballu amerykanskiego, darta, tenisa stotowego, snookera, sg odtwarzane lub ich
wyniki sg prezentowane w Punktach przyjmowania zaktaddw.

6.1.4. Wydarzenia wirtualne prezentowane w Punktach przyjmowania zaktadéw odbywaja
sie w ten sam sposodb i w takiej samej formie oraz zgodnie z takim samym
harmonogramem we wszystkich Punktach przyjmowania zaktadow.

6.1.5. Po zakonczeniu kazdego Wydarzenia wirtualnego wyniki, na podstawie ktorych
wyptacane beda wygrane zostang opublikowane w tym samym momencie we
wszystkich Punktach przyjmowania zaktadow.

6.1.6. W Zakfadach dotyczacych odgadywania zaistnienia Zdarzen wirtualnych srednia
zaprogramowana warto$¢ wygranych nie moze by¢ nizsza o wiecej niz 5 punktow
procentowych niz srednia wygrywalnos¢ w Zaktadach na odgadywanie zaistnienia
Zdarzen niebedgcych Zdarzeniami wirtualnymi za miesigc poprzedzajacy. Punktem
odniesienia sg Zaktady na zaistnienie pozostatych Zdarzen oferowane przez Fortune
nie bedgce Zdarzeniami wirtualnymi.

6.1.7. Fortuna przechowuje wyniki Zaktadéw na Zdarzenia wirtualne przez okres 5 lat,
liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ich archiwizacji.

6.1.8. Fortuna udostepnia na Twoje zadanie informacje na temat wynikéw dotychczas
odbytych Zdarzen wirtualnych.

6.1.9. Oprogramowanie do sportéw wirtualnych jest zainstalowane na niezaleznym
serwerze do ktérego podtgczony jest generator wynikow. Na generowanie wyniku,
poza jego konfigurowaniem, nie moze wptywac ani Fortuna, ani zaden inny podmiot.

6.2. Szczegdlne postanowienia dotyczgce Zaktadéw BET ON GAMES
6.2.1. W ramach Zaktadow oferowanych przez Fortune masz mozliwo$¢ obstawiania
Zaktaddéw, ktérych trescig jest wynik symulacji gier w karty: poker, baccarat,
blackjack, we wszystkich ich odmianach.
6.2.2. Symulacje gier w karty, o ktérych mowa w punkcie 6.2.1. transmitowane sg na zywo,
tj. w czasie rzeczywistym na monitorach w Punkcie przyjmowania zaktadéw, a ich
wynik nie jest znany w momencie przyjmowania Zaktadu.

PAMIETAIJ! Nie jestes uczestnikiem Wydarzenia (gry w karty) i nie masz wplywu na

przebieg lub rezultat gry, ktorej dotyczy Zaktad.

ANULOWANIE ZAKEADOW — UZNANIE ZAKEADU ZA NIEWAZNY
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7.1.

Zaktady typu SOLO zostajg uznane za niewazne (anulowane), zas wptacona Stawka

zwrécona, w przypadku, gdy nie da sie rozstrzygngé Zdarzenia bedgcego przedmiotem
Zaktadu. Z taka sytuacjg bedziemy mieli do czynienia w szczegdlnosci w przypadkach gdy:
7.1.1. Wydarzenie, ktérego dotyczy Zaktad nie odbyto sie, tj.:
7.1.1.1. nie rozpocznie sie do korica nastepnego dnia kalendarzowego (do godziny
23:59 czasu polskiego albo czasu lokalnego w zaleznosci od tego co nastgpi
pdzniej) po dniu, w ktdrym pierwotnie miato sie rozpoczac albo;
7.1.1.2. zostanie przerwane i nie zostanie wznowione do korica nastepnego dnia
kalendarzowego (do godziny 23:59 czasu polskiego albo czasu lokalnego
w zaleznosci od tego co nastgpi pdzniej) po dniu, w ktdrym zostato
przerwane albo;
7.1.1.3.z innego powodu Zaktad obejmujgcy takie Wydarzenie nie zostanie
rozstrzygniety do konca kolejnego dnia kalendarzowego (do godziny 23:59
czasu polskiego albo czasu lokalnego w zaleznosci od tego co nastgpi
pdzniej) od pierwotnego planowanego dnia jego rozpoczecia.

UWAGA! Fortuna jest uprawniona do anulowania Zaktadu wcze$niej, niz to wynika
z punktéw 7.1.1.1. - 7.1.1.3 jezeli w momencie anulowania jest pewne, ze w terminie
tym Wydarzenie sie nie odbedzie lub Zaktad nie zostanie rozstrzygniety.

UWAGA! W przypadku gdy Wydarzenie po oficjalnym przerwaniu zostanie
wznowione, Fortuna moze wznowic¢ przyjmowanie Zakiadéw - z reguty z nowym
Kursem, uwzgledniajagcym aktualny stan. W przypadku nowo zawartych Zaktadéw po
przerwaniu Wydarzenia, czasem decydujagcym o rozpoczeciu Wydarzenia jest czas
wznowienia Wydarzenia i w takim wypadku Zaktad nie jest traktowany, jako zawarty
po faktycznym rozpoczeciu Wydarzenia.

UWAGA! Wyjatkiem od zasad okreslonych w punkcie 7.1.1. sg Zaktady na tenisa
ziemnego, w ktdrych zawsze oczekiwana jest oficjalna decyzja organizatora.

7.1.2. doszto do przedwczesnego zakorczenia Wydarzenia (np. dyskwalifikacja lub krecz
w tenisie, siatkdwce plazowej, badmintonie, tenisie stotowym) za wyjgtkiem
przypadkéw wskazanych w punkcie 8.4.5.,

7.1.3. Zdarzenie nie zaistnieje bowiem wskazane przez Fortune Wydarzenie nie miato sie
odby¢ (zostato btednie podane),

7.1.4. uczestnik Wydarzenia (zawodnik, osoba, zwierze, zespoét itp.), ktérego dotyczy
Zdarzenie z jakiegokolwiek powodu nie weZzmie udziatu w Wydarzeniu z wytgczeniem
sytuacji w ktorej zostat zdyskwalifikowany,

7.1.5. Wydarzenie nie zostato zakonczone faktycznym i ostatecznym wynikiem,
za wyjatkiem przypadkéw wskazanych w punkcie 8.4.5,

7.1.6. w Wydarzeniu nie wezmie udziatu minimalna liczba uczestnikow (zawodnikdw, osdb,
zwierzat, zespotow itp.) okreslona przez Fortune lub organizatora Wydarzenia,

7.1.7. w trakcie Wydarzenia dojdzie do zmiany zasad Wydarzenia skutkujgcej brakiem
mozliwosci rozstrzygniecia Zdarzenia (np. mniej setéw w sytuacji, gdy Zdarzenie
dotyczyto wyniku ostatniego seta).
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7.2.  Zaktady typu SOLO zostajg uznane za niewazne, zas wptacona Stawka zwrdcona, réwniez
w przypadku, gdy

7.2.1. Zaktad zostat w sposdb oczywisty zawarty po faktycznym rozpoczeciu Wydarzenia,
chyba, ze jest to Zaktad LIVE.
7.2.2. Wydarzenie zostato rozegrane w taki sposdb, ze korzys¢ ptynaca z grania na wtasnym
boisku miat zespét podany w nagtéwku Zaktadu jako goscie. Ta reguta nie dotyczy
Wydarzen na gruncie neutralnym, Wydarzen turniejowych w miejscu wczesniej
ustalonym itp., a wiec nawet ewentualne zamkniecie boiska gospodarzy lub wybor
neutralnego boiska czy dobrowolny wybdr boiska przeciwnika jako miejsca, gdzie
odbywa sie Wydarzenie, nie uniewaznia Zaktadu.
7.3. W przypadku Zaktadéw AKO obejmujgcych wiecej niz jedno zdarzenie Zaktad zostaje
uznany za niewazny, a Stawka zwrdécona jezeli powody wskazane w punkcie 7.1 lub 7.2.

dotyczg wszystkich Zdarzen objetych Zaktadem. Jesli Zaktad zawiera chocby jedno
Zdarzenie, ktérego nie dotyczg powody wskazane w punkcie 7.1. lub 7.2. i ktdre zostanie
rozstrzygniete, to Zaktad pozostaje wazny i nie zostanie zwrdcony. Kurs takiego Zaktadu
zostanie przeliczony ponownie przy czym Kursy na Zdarzenia, ktérych dotyczg okolicznosci
wskazane w punkcie 7.1. lub 7.2 zostang zastgpione Kursem 1.0.

7.4. Wszystkie Zaktady zostajg uznane za niewazne, za$ wptacona Stawka zwrdcona,

w przypadku, gdy:
7.4.1. EWK jest nizsza niz wptacona przez Ciebie Stawka, z wytgczeniem Zaktadow
rozliczconych w ramach oferty Early-cash out, o ktérej mowa w punkcie 8.3;
7.4.2. Zostaty przyjete w wyniku oczywistego btedu, w tym:
7.4.2.1. oczywiscie btednie wskazanego Kursu,
Przyktad: Kurs na zawodnika zamiast 1,5 zostat wskazany bez przecinka
tj. 15;
Przyktad: Kurs zostat oczywiscie zawyzony albo zanizony (np. 10 zamiast 1,3
lub odwrotnie);
Przyktad: Kurs na faworyta zostat zamieniony z kursem na zawodnika nie
bedqgcego faworytem — tj. kurs na faworyta jest wyzszy, niz kurs na
zawodnika nie bedgcego faworytem.
7.4.2.2. oczywiscie btednie wpisanej tresci dostepnego Zdarzenia,
Przyktad: Zdarzenie zamiast , druzyna koszykowki zdobedzie wiecej niz 100
punktow” brzmi ,,,,druzyna koszykdwki zdobedzie wiecej niz 10 punktéw”,
7.4.2.3. btednego nieuznania Zdarzen za wspierajgce sie (patrz postanowienia dot.
Zdarzen wspierajgcych),
7.4.2.4. btednego handicapu — tj. sytuacji, w ktérej do uczestnika bedacego
faworytem wydarzenia dodawano handicap i podwyzszano kurs.
Przyktad: kurs na wygrang Zespotu faworyta w meczu wynosit 2,5, a Kurs na
wygrang Zespotu faworyta uwzgledniajgc handicap dodatni z dodatkowym
jednym golem wynosit wiecej niz 2,5.

UWAGA! Za niewaine mogg zostac¢ uznane rowniez Zaktady zawarte z naruszeniem
przez Ciebie ktdregokolwiek z postanowien Regulaminu.

7.5. Zaktady pozostajg wazne i nie sg zwracane w oparciu o postanowienia punktéw 7.1 —7.3.
powyzej:
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7.5.1. gdy w przypadku Wydarzen o charakterze dtugoterminowym, dojdzie do jakiej$
zmiany czastkowej, np. jesli dojdzie do zmiany kolejnosci poszczegdlnych meczy.
Taka zmiana nie ma wptywu na Zaktady zawarte na zajecie miejsca w tabeli, awans
do dalszych rund konkurencji itp.,

7.5.2. gdy w przypadku Zaktadow na zwyciestwo, zajete miejsce lub kto lepszy
z zawodnikéw uwaza sie za wazny Zaktad, dotyczacy zawodnika lub zespotu, ktory
w trakcie trwania zawoddéw z dalszego udziatu zrezygnuje lub odpadnie na
wczesniejszym etapie (np. kwalifikacje, sesja, runda) w wyniku czego nie
zakwalifikuje sie do dalszego etapu.

UWAGA! Jesli Wydarzenie odbedzie sie wcze$niej niz w oficjalnym, wskazanym przez
Organizatora terminie, to zawarte Zaktady zachowujg swojg waznos¢.

8. ROZSTRZYGANIE ZAKEADOW

8.1.

8.2.

8.3.

Kwota wygrana w Zakfadzie jest iloczynem oferowanego przez Fortune Wskaznika,
wptaconej przez Ciebie Stawki i Kursu Zaktadu.
Prawo do wygranej przy wszystkich rodzajach Zaktadéw powstaje w przypadku
poprawnego okreslenia zaistnienia okreslonego Zdarzenia lub Zdarzen i dotrzymaniu
odpowiednich postanowiern Regulaminu, z zastrzezeniem postanowien dotyczgcych
Zaktadu Bezpiecznego lub Zaktadu Bez Ryzyka.

UWAGA! Drobne btedy (np. literéwki, btedy pisowni) w okresleniu Zdarzenia (np.
nazwisku zawodnika, oznaczeniu zespotu) nie bedg brane pod uwage, jesli nie dotyczy
to istoty rzeczy Zaktadu lub jesli ponad wszelkg watpliwo$é mozna stwierdzic, o jakie
Zdarzenie chodzi, pomimo popetnionego oczywistego btedu.

Opcja EARLY CASH-OUT.

8.3.1. Fortuna moze zaproponowac Ci mozliwos¢ rozstrzygniecia Zaktadu lub czesci
Zaktadu (co do okreslonej czesci Stawki) przed jego rozstrzygnieciem na podstawie
faktycznego i ostatecznego wyniku — tzw. Early Cash-out poprzez:
8.3.1.1.  uzyskanie wygranej,
8.3.1.2.  otrzymania zwrotu czesci uiszczonej Stawki.

UWAGA! Fortuna nie zawsze udostepni Opcje Early Cash-out. O tym, czy Opcja Early
Cash-out jest dostepna dowiesz sie w Punkcie przyjmowania zaktadow.

8.3.2. Zaktad, w ramach ktérego dostepna jest oferta Early Cash-out zawierany jest:
8.3.2.1. w przypadku Zaktadu obejmujgcego wiecej niz jedno Zdarzenie, albo
na zaistnienie wszystkich tych Zdarzen albo, w przypadku skorzystania
z opcji Early Cash-out na zaistnienie tych Zdarzen, ktérych zaistnienie
zostato rozstrzygniete do momentu skorzystania z opcji Early Cash-out
oraz przebieg okolicznosci faktycznych wptywajacych na szanse
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8.4.

zaistnienia Zdarzenia, ktérego zaistnienie nie zostato jeszcze
rozstrzygniete w momencie skorzystania z opcji Early Cash-out;
8.3.2.2.  w przypadku Zaktadu obejmujgcego jedno Zdarzenie albo Zdarzeniem
jest rezultat ostateczny albo w przypadku skorzystania z opcji Early
Cash-out Zdarzeniem jest okreslony przebieg okolicznosci faktycznych
wptywajgcych na szanse zaistnienia Zdarzenia do momentu
skorzystania z opcji Early Cash-out.
8.3.3. Decyzja o skorzystaniu z opcji Early Cash-out poprzez wczesniejsze rozstrzygniecie
Zaktadu jest kazdorazowo podejmowana przez Ciebie po otrzymaniu takiej oferty.
8.3.4. Rozliczenie wygranej z tytutu Zaktadu w ramach oferty Early Cash-out jest ustalane
jako iloczyn Wskaznika, Stawki i zaproponowanego przez Fortune Kursu w ramach
oferty Early Cash-out.
8.3.5. Oferta Early Cash-out jest ograniczona wytgcznie do tych Zaktaddw, w ktorych
Fortuna zdecydowata sie takg opcje udostepnic.

UWAGA! Z oferty Early Cash-out mozna skorzystac tylko w chwili kiedy jest dostepna.
Rozwd@j wydarzen moze spowodowa¢, ze zaproponowana, a niezaakceptowana przez
Ciebie oferta skorzystania z opcji Early Cash-out zostanie wycofana.

UWAGA! Fortuna moze zmieni¢ rozliczenie Zaktadu w ramach Opcji Early Cash-out w
sytuacji, gdy w wyniku oczywistego btedu wartos¢ wygranej w ramach Early Cash-out
jest wyzsza, niz pierwotna EWK z danego Zaktadu. W takiej sytuacji wygrana kwota
jest rownowartoscig pierwotnej EWK.

Jedli Zaktad nie zostat rozstrzygniety na podstawie opcji Early Cash-out do jego
rozstrzygniecia dochodzi w oparciu o FAKTYCZNY | OSTATECZNY WYNIK. Fortuna rozstrzyga
Zaktady do 72 godzin od otrzymania faktycznego i ostatecznego wyniku.

UWAGA! Fortuna nie ma wptywu na termin ogtoszenia wynikéw Wydarzen bedacych
podstawa dla rozliczenia Zaktadu.

8.4.1. Za faktyczny i ostateczny wynik bedzie przyjety wynik Zdarzenia uzyskany od
dostawcow Fortuny. W przypadku, gdy tak uzyskany wynik jest ponad wszelkg
watpliwos¢ btedny, to Twoje prawo do wygranej nie zostaje naruszone, jesli
poprawnie okreslites faktyczny i ostateczny wynik.

8.4.2. W przypadku Wydarzen odbywajgcych sie w $cisle ograniczonym regulaminowym
czasie gry za faktyczny i ostateczny przyjmuje sie wynik osiggniety na boisku (albo
innym miejscu wtasciwym dla danej dyscypliny) po uptywie regulaminowego czasu
gry (ustalonego regutami danego sportowego wspotzawodnictwa np. w przypadku
hokeja na lodzie sg to trzy tercje po 20 min, w pitce noznej 2x45 minut oraz
ewentualnie czas doliczony przez sedziego), o ile w opisie Zaktadu nie wskazano
inaczej. Ewentualne pdZzniejsze zmiany wyniku (np. w zwigzku ze zmiang decyzji
sedziéw w wyniku odwotania sie zawodnika lub zespotu) nie bedg brane pod
uwage.
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8.5.

PAMIETAJ! Regulaminowy czas gry to czas bez dogrywek czy rzutéw karnych etc. Nie
bedzie brane pod uwage kontynuowanie wydarzenia po uptywie regulaminowego
czasu gry i jakiekolwiek inne dodatkowe zmiany osiggnietego wyniku (dyskwalifikacja,
walkower itp.).

PAMIETAJ! Czas doliczony (np. przez sedziego technicznego) miesci sie w czasie
regulaminowym.

8.4.3. W przypadku innych Wydarzen niz okreslone w punkcie 8.4.2 tj. wszedzie tam,
gdzie nie zostat okreslony doktadny czas trwania Wydarzenia, wynik osiggniety na
boisku (albo innym miejscu wtasciwym dla danej dyscypliny) jest uznawany za
faktyczny i ostateczny. Ewentualne pdzniejsze zmiany wyniku (np. w zwigzku ze
zmiang decyzji sedziéw w wyniku odwotania sie zawodnika lub zespotu) bedg brane
pod uwage o ile nastgpig do konca kolejnego, po zakoriczeniu Wydarzenia, dnia
kalendarzowego.

8.4.4. Jesli Wydarzenie nie zostato dograne (dokonczone), a mimo to zostat ogtoszony
faktyczny i ostateczny wynik, to wygrane sg wyptacane na podstawie tego
faktycznego i ostatecznego wyniku. Warunkiem waznosci tak osiggnietego wyniku
jest tylko fakt, aby przeciwnicy rozpoczeli Wydarzenie. Niniejsze postanowienie nie
dotyczy dyskwalifikacji lub kreczu w siatkdwce plazowej, badmintonie, tenisie
stofowym, gdzie majg zastosowanie postanowienia dotyczgce anulowania
Zaktadow oraz Wydarzen o $cisle okreslonym lub ograniczonym regulaminowym
czasie gry.

8.4.5. Jezeli Wydarzenie zostato przerwane lub nie zostato dograne, to Zaktady na
Zdarzenia dotyczace tego Wydarzenia, ktére zostaty rozstrzygniete (pierwsza:
potowa, tercja, set itp.) lub w ktdrych zostaty spetnione konkretne warunki na
podstawie, ktorych mozna je rozstrzygng¢ (np. zostat strzelony pierwszy gol,
zostata osiggnieta podana granica bramek, gemdéw w spotkaniu itp.) pozostajg
wazne i wygrane sg wyptacane na ich podstawie. W przypadku Zaktadéw na
Zdarzenia dotyczace tego Wydarzenia, gdzie w momencie przerwania lub nie
dogrania nie mozna jednoznacznie okresli¢ wyniku Zaktadu, obowigzujg zapisy
dotyczace anulowania Zaktaddw.

8.4.6. W przypadku Zaktadéw na Zdarzenie ,zawodnik strzeli bramke” obowigzujg
nastepujace zasady:
8.4.6.1. liczg sie tylko bramki zdobyte w regulaminowym czasie gry okreslonym

dla danej dyscypliny sportowej (o ile w opisie Zaktadu nie wskazano
inaczej),
8.4.6.2. nie sg uwzgledniane bramki samobdjcze.

W przypadku rownoczesnego zwyciestwa lub zajecia przez dwdch lub wiecej startujgcych

(zawodnikow, druzyn itd.) tego samego miejsca, ktore dla Zaktadu jest decydujgce, Kurs na

to Zdarzenie zostaje podzielony przez liczbe startujgcych, ktorzy réwnoczesnie zwyciezyli

lub zajeli to samo miejsce, zarowno w Zaktadach SOLO, jak i w Zaktadach AKO. W przypadku
zajecia pierwszego miejsca przez wiecej niz jednego startujgcego, Zaktady przeciwko
zwyciestwu startujgcego sg traktowane jako przegrane.
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8.6.

W przypadku Zaktadow AKO zasada, o ktdorej mowa w pkt. 8.5., moze by¢ zastosowana
wielokrotnie, tzn. obniza sie Kurs na kazde Zdarzenie, w ktérym zwyciezyto lub zajeto to
samo miejsce dwdch lub wiecej startujgcych.

WYPLATA WYGRANYCH

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Po rozstrzygnieciu Zaktadu jako wygrany w oparciu o opcje Early Cash-out lub w oparciu

o faktyczny i ostateczny wynik moze nastgpi¢ wypfata wygranej. Wyptata wygranej

nastepuje na podstawie Kuponu, niezwtocznie po jego przekazaniu, nie pdzniej jednak niz

w terminie 7 dni od dnia jego przekazania.

Wyptata wygranej nastepuje:

9.2.1. w przypadku wygranej do 50 000 z+: w zaleznosci od Twojej decyzji gotowka
w dowolnym Punkcie przyjmowania zaktadow (przy czym wygrane powyzej kwoty
2 280 zt wyptacane bedg w wybranych Punktach, ktérych lista udostepniania jest
w kazdym Punkcie przyjmowania zaktadéw oraz na www.efortuna.pl) lub
przelewem wytgcznie na Twoje polskie konto bankowe,

9.2.2. w przypadku wygranych powyzej 50 000 zt wytgcznie przelewem na Twoje polskie
konto bankowe.

UWAGA! Wyptata wygranych z Zaktadéw zawartych na Terminalu réwniez odbywa sie
na zasadach okreslonych powyzej oraz za zwrotem Kuponu.

W razie utraty lub zniszczenia Kuponu (w tym dokonania na nim zmian, adnotacji, notatek),
stwierdzajgcego prawo do uzyskania wygranej Fortuna nie bedzie miata jakiejkolwiek
mozliwosci stwierdzenia uprawnienia do wygranej, a co za tym idzie, do jej wyptaty. Kupon
musi by¢ nienaruszony i nie mogg w nim by¢ dokonane zadne zmiany. Nie dokonuje sie
wyptat wygranych na podstawie Kuponu, ktérego autentycznosci nie mozna stwierdzi¢ lub
tez nie posiadajgcego czytelnych wszystkich informacji stownych i liczbowych oraz kodu
kreskowego wraz z numerem.

PAMIETAJ! Powiniene$ chroni¢ swéj Kupon przed wykorzystaniem go przez osoby
trzecie, poniewaz wygrana z danego Kuponu moze zosta¢ wyptacona tylko jeden raz.

UWAGA! Fortuna nie ma obowigzku badania uprawnien okaziciela Kuponu, moze
jednak wstrzymaé wyptate wygranej na okres nieprzekraczajacy 30 dni, jezeli zachodza
watpliwosci, co do uprawnien okaziciela do rozporzadzania Kuponem i otrzymania
wygranej.

Srodki przeznaczone do wyptaty moga zosta¢ zablokowane réwniez w oparciu o decyzje
odpowiednich organdw oraz jezeli obowigzek taki wynikat bedzie z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Srodki przeznaczone do wyptaty sg blokowane do czasu ustania przestanek wprowadzenia
blokady.

Kapitat przeznaczony do natychmiastowej wyptaty wygranej wynosi 1.000,00 zt.
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10. ZASWIADCZENIA O UZYSKANEJ WYGRANE!

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Fortuna stosownie do art. 20 ust. 1 Ustawy o grach hazardowych wystawia na Twoje
zadanie imienne zaswiadczenie o uzyskanej przez Ciebie wygranej. Zaswiadczenie moze by¢
wystawione najpdzniej w dniu nastepujagcym po dniu, w ktérym nastgpita wyptata
wygranej. Zaswiadczenie wydawane jest zgodnie z wymogami okreslonymi w przepisach
Ustawy o grach hazardowych i wydanych na jej podstawie przepisow wykonawczych.
Fortuna prowadzi ewidencje wystawionych imiennych zaswiadczen, o ktérych mowa
w punkcie 10.1. powyzej, oraz przechowuje odpisy wydanych zaswiadczen przez okres
5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym nastgpita wyptata (wydanie)
wygranej, w sposéb okreslony w rozporzadzeniu ministra wtasciwego do spraw finansow
publicznych wydanego na podstawie art. 20 ust. 9 Ustawy o grach hazardowych.

Fortuna jest zobowigzana, na podstawie art. 20 ust. 5 Ustawy o grach hazardowych,
prowadzi¢ ewidencje wyptaconych (wydanych) wygranych w zaleznosci od wartosci
wygranej z jednego Zaktadu wskazanej w tym przepisie, w sposdb okreslony
w rozporzadzeniu ministra wtasciwego do spraw finansow publicznych wydanego na
podstawie art. 20 ust. 9 Ustawy o grach hazardowych.

W przypadku uzyskania wygranej o wartosci wskazanej w art. 20 ust 5 Ustawy o grach
hazardowych masz obowigzek podania swoich danych niezbednych do
zaewidencjonowania wygranej. Podczas wystepowania o wyptacenie wygranej masz
obowigzek na wezwanie pracownika Punktu przyjmowania zaktadow okazaé swdj
dokument tozsamosci w celu weryfikacji swoich danych osobowych. W przypadku, gdy nie
okazesz na wezwanie swojego dokumentu tozsamosci, Fortuna ma prawo wstrzymac
wypftate wygranej az do chwili spetnienia tego warunku.

11. REKLAMACIE

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Nad przestrzeganiem postanowien Regulaminu czuwa Komisja Nadzoru (zwana dalej
,Komisjg”), ktora rozpatruje reklamacje.

Komisja, powotana przez Fortune, musi by¢ co najmniej dwuosobowa. Decyzje cztonkéw
Komisji muszg by¢ przyjmowane jednomyslnie. Komisja jest zdolna do podejmowania
decyzji, jesli na posiedzeniu obecnych jest przynajmniej dwoch cztonkdw.

Wszelkie reklamacje zgtasza sie w formie pisemnej pod adres Fortuny wskazany w punkcie
1.2. lub za pomocg S$rodkdw komunikacji elektronicznej pod adres e-mail:
reklamacje@efortuna.pl w terminie 30 dni od dnia zaistnienia sytuacji bedacej jej
przyczyna.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko oraz adres zamieszkania uczestnika gry

hazardowej, date i miejsce Zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaj gry oraz tresé
zadania. W przypadku zgtoszenia roszczenia za pomocg S$rodkéw komunikacji
elektronicznej uczestnik gry podaje réwniez adres elektroniczny do komunikacji oraz,
w przypadku reklamacji dotyczacej Zaktadu, numer lub numery Kupondw. Brak powyzszych
informacji moze uniemozliwi¢ merytoryczne rozpatrzenie reklamacji.

Komisja zobowigzana jest rozpatrzyé reklamacje oraz udzieli¢ odpowiedzi w ciggu 14 dni
od daty otrzymania prawidtowo zgtoszonej reklamacji. Postepowanie reklamacyjne koniczy
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sie z chwilg rozpatrzenia reklamacji przez Komisje oraz udzieleniu odpowiedzi,
z zastrzezeniem punktu 11.6.

11.6. W przypadku jezeli reklamacja zostaje w catosci uwzgledniona zgodnie z Twoim zgdaniem
i zgdanie zostato zrealizowane Komisja moze odstgpic¢ od udzielenia odpowiedzi.

11.7. Roszczenia zwigzane z udziatem w Zaktadach przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od
dnia wymagalnosci. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia
whniesienia reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

PAMIETAIJ! Niezaleznie od uprawnien do wniesienia reklamacji, przystuguje Ci prawo
do zgtoszenia roszczenia do wiasciwego miejscowo sadu powszechnego. Whiesienie
reklamacji nie jest warunkiem zgtoszenia roszczenia do sagdu powszechnego.

12. DANE OSOBOWE

12.1. Administratorem Twoich danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z urzadzaniem
zaktadéw wzajemnych w sieci Punktdw przyjmowania zaktadéw jest ,FORTUNA online
zaktady bukmacherskie" Sp. z 0. 0. z siedzibg w Cieszynie, ul. Stawowa 50, 43-400 Cieszyn.

12.2. Fortuna przetwarza dane osobowe Graczy w celu Swiadczenia ustug w zakresie zaktadow
wzajemnych bukmacherskich i totalizatora, zapewnienia bezpieczenstwa w lokalach
Fortuna, marketingu produktéw i ustug Fortuna, realizacji obowigzkdw, do ktérych Fortune
zobowigzuje prawo.

12.3. Masz prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych, uzyskania ich kopii
i przekazania Tobie lub innemu wskazanemu pomiotowi, sprostowania, usuniecia,
ograniczenia wykorzystania jego danych osobowych, wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania, cofniecia wyrazonej zgody oraz do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

12.4. Fortuna przekazujgc dane osobowe Graczy do podmiotéw majacych siedzibe poza
terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) - w Indiach, Izraelu, Kanadzie oraz
Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej stosuje zabezpieczenia przewidziane prawem.

12.5. W przypadku jakichkolwiek pytan, w celu cofniecia zgody lub skorzystania z przystugujgcych
praw nalezy skontaktowaé sie z inspektorem danych osobowych na adres e-mail:
IODO@efortuna.pl lub drogg pisemng na adres siedziby Fortuna podany w punkcie 12.1
powyzej.

12.6. Fortuna dba o dane osobowe Gracza, przetwarza je zgodnie z przepisami prawa
i starannoscig. Szczegdty w tym informacje o wszystkich przystugujacych prawach
i zasadach przetwarzania danych przez Fortuna znajdujg sie w Polityce prywatnosci
dostepnej na Stronie internetowej i w kazdym Punkcie przyjmowania zaktaddw.

13. POSTANOWIENIA KONCOWE
13.1. Fortuna jest zobowigzana do zachowania tajemnicy wszystkich danych dotyczacych Graczy

zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
13.2. Niniejszy Regulamin udostepniany jest nieodpfatnie w Punktach przyjmowania zaktaddéw.
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13.3. Zmiany niniejszego Regulaminu mogg nastgpi¢ w trybie i na zasadach okreslonych w art. 60
ust. 2 Ustawy o grach hazardowych.

13.4. Archiwalne wersje Regulaminu sg dostepne na zadanie Gracza w siedzibie Fortuny pod
adresem wskazanym w punkcie 1.2. Poprzednie wersje Regulaminu obowigzujace dla
zawartych na ich podstawie i nierozstrzygnietych jeszcze Zaktadéw dostepne sg rowniez
w Punktach przyjmowania zaktaddw.

13.5. W sprawach nieunormowanych w Regulaminie stosuje sie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego.

13.6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania w Punktach przyjmowania zaktadow,
z zastrzezeniem, iz do Zaktadéw zawartych przed dniem wejscia w zycie Regulaminu
zastosowanie znajduje Regulamin w wersji obowigzujacej w dniu zawarcia Zaktadu.

Powyzszy regulamin zostat zatwierdzony na podstawie art. 60 ust. 2 ustawy o grach hazardowych
decyzjg z 16 wrzesnia 2025 roku nr DRG2.6841.7.2025
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